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Le 14 mars 2024



EST PILOTE D’UNE MESURE 
MINISTÉRIELLE PHARE

EST UN PROJET RELAYÉ PAR EST SOUTENU PAR
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visant à développer une 
solution de partage de 

matériels adaptés 

mesure 7 de la Stratégie Nationale 

Sport Handicap 2020-2024

https://drive.google.com/file/d/1VDUaNNSDorhzMAg9zBhrEo_D4xtphpcv/view?usp=sharing%20SDorhzMAg9zBhrEo_D4xtphpcv
https://drive.google.com/file/d/1VDUaNNSDorhzMAg9zBhrEo_D4xtphpcv/view?usp=sharing%20SDorhzMAg9zBhrEo_D4xtphpcv
https://www.rcf.fr/actualite/c-le-mag-avec-les-invites-de-la-redaction?episode=338938
https://www.forbes.fr/brandvoice/toolib-faciliter-la-mobilite-des-personnes-en-situation-de-handicap-ou-de-perte-dautonomie/
https://www.lesechos.fr/pme-regions/bourgogne-franche-comte/toolib-le-specialiste-dijonnais-de-lhanditech-vise-les-jo-de-2024-1905527
https://www.latribune.fr/entreprises-finance/services/jo-2024-la-startup-dijonnaise-toolib-designee-pilote-pour-accueillir-les-personnes-en-perte-d-autonomie-954864.html
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjhzqvlgo7-AhV7VaQEHSoaD6gQFnoECAQQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.bienpublic.com%2Feconomie%2F2023%2F03%2F20%2Ftoolib-donne-de-l-autonomie-aux-personnes-handicapees&usg=AOvVaw0gA4AN8mzNmO12WG1hW7TD


TOOLIB répond aux besoins 
de tous sur TOOLIB.fr avec :

Et aussi l’ IA Toolib 
au coeur de notre plateforme 
Pour choisir les hébergements les mieux adaptés 
aux voyageurs en fonction de leurs besoins !

800
Logements adaptés

1000
Équipements

TOOLIB ET...
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NOTRE OBJECTIF
Devenir LA plateforme 
multiservices référente du handicap 

https://toolib.fr


Le but : Identifier LA solution la mieux 
adaptée à CHAQUE situation.

Notre “IA TOOLIB” : Parlons en …

Utiliser les nouvelles technologies du numérique 
afin d’analyser, comprendre et recommander 
les solutions les plus adaptées à des profils 
spécifiques.

Données d’accessibilité
plans, informations sur les biens 

ou les pièces, leurs accès, etc.

CARACTÉRISER

Expertise métier en ergothérapie
configuration des équipements, logements, etc.

INTÉGRER

Besoins liés à une situation
type de handicap, degré 

d’autonomie, etc.

COMPRENDRE

ÉVALUER LA COMPATIBILITÉ
BESOINS - CAPACITÉS - HÉBERGEMENT

Il ne s’agit pas simplement de faire un simple 
“matching” de profils compatibles !

Pour quoi faire ?
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Pour ainsi indiquer le niveau d’autonomie pour chaque activité :
Manger, dormir, se laver, cuisiner, se déplacer, s’habiller, aller aux toilettes, se divertir, etc.



Pour les personnes handicapées ?
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Vieillissement Perte d’autonomie Handicap Situation de vie Convalescence

… et bien plus !

L’accessibilité et le confort pour TOUS !

Pour les personnes handicapées ?



By

L’outil clé en main qui qualifie 
l’accessibilité de vos hébergements
et améliore l’expérience de vos 
clients à mobilité réduite.



http://www.youtube.com/watch?v=JY_W0Qrtc9Q
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By Toolib

TOOLIB.fr

Directement sur 
votre site WEB

Evaluation compatibilité : besoins <-> chambre

Gain de temps et d’actions pour le personnel

Intégration Toolib Partner sur chaque 
plateforme de réservation de logements

Référencement et gestion de parc PMR

Evaluation compatibilité : besoins <-> chambre

Analytiques orientant choix et investissements

Accompagnement dans la livraison de matériel

Depuis la plateforme 
Toolib Partner

TOOLIB OUVRE L’ACCÈS À SON IA
AVEC TOOLIB PARTNER



9

Toolib Partner, une plateforme pour mieux 
comprendre et accompagner vos clients

Le client communique 
sa situation

Toolib Partner apporte des 
réponses précises

Toolib Partner vous guide pour 
améliorer l'expérience client

1. 2. 3.

Toolib Partner préconise automatiquement 
l'équipement qui optimise l'adaptation de votre 
hébergement. Acheter ou louer du matériel grâce 
à ses partenaires.

-> Équipement du quotidien 
-> Matériel de loisir adapté

Le client précise lui-même sa situation et 
obtient son niveau de compatibilité avec vos 
hébergements, depuis votre site.

-> Conçu par des experts
-> Pensé pour vos clients, développé pour vous

Les informations du client remontent dans 
Toolib Partner qui analyse et renvoie le niveau 
d'adaptation de l'hébergement de manière 
détaillée

-> Identifier les besoins clients !
-> Simplifier et accélérer vos réservations

Avec Toolib Partner 9



Et améliorez la satisfaction de votre client !

Facilitez le traitement des demandes de vos clients

Faites du sur-mesure 
en quelques clics !

En identifiant les besoins précis de votre client, 
Toolib Partner vous suggère des équipements 
du quotidien pouvant vous être livrés en 
commandant automatiquement sur Toolib.fr

Transformez temporairement 
vos hébergements classiques 
en hébergements adaptés !
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Améliorez l’expérience client et 
créez plus d’attractivité par le loisir 

et le sport pour vos clients PMR.

Grâce aux partenaires de Toolib.fr, allez plus loin 
en proposant un accès aux loisirs et aux sports 
pour vos clients PMR : 

Adaptez facilement vos aménagements de 
sport ou de loisir, faites-en profiter à tous 
et permettez l’inclusion de vos clients PMR.

Proposez de l’équipement adapté pour 
les activités et déplacements en dehors 
de votre structure 

Proposez plus qu‘un 
hébergement !

Comptez sur nous et 
nos partenaires !
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Caractérisez vos biens et leurs adaptations en quelques 
clics, et recevez une vision générale ou détaillée de 
votre parc PMR, facilitant sa gestion.

Référencez et gérez votre parc PMR

Identifiez les situations et les besoins  les plus 
récurrents afin de mieux y répondre. 
Orientez votre politique PMR et vos investissements.

Obtenez des indicateurs orientant vos choix

Grâce à notre algorithme, analysez l'accessibilité de vos 
hébergements et évaluez les besoins spécifiques de vos 
clients en situation de handicap et en perte de mobilité. 

Évaluez la compatibilité besoins <-> hébergement

Répondre à vos clients

Orienter vos investissements

Bénéficier de nos partenaires

Référencer et gérer 

Comment ça marche...

L’outil clé en main qui vous simplifie la vie et 
qualifie l’accessibilité de vos hébergements 

Pour vous en interne :

Recevez des suggestions de matériels, disponibles à la 
location et à la vente via Toolib.fr grâce à ses 
nombreux partenaires.

Bénéficiez de l'expertise Toolib et de nos partenaires
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Pour vos clients en ligne !

Profitez d’une intégration sur mesure

Mise à disposition de notre équipe technique
pour l’intégration de l’algorithme. 
Pour votre usage en interne et/ou vos clients en ligne.

Comptez sur l'équipe Toolib !Mais ça marche aussi...

Toolib vous propose d’accéder à Toolib Partner facilement 
depuis votre interface, pour vous faire gagner du temps, en 
fonction de vos besoins, de votre budget et de vos équipes. 
N’hésitez pas à nous confier cette mission !

Améliorer l'expérience PMR

Bénéficier directement de la data 

Proposer des solutions via nos partenaires

Mesurer et proposer l'adaptabilité 

Avec l’intégration Toolib 
Partner sur votre site !

Mise à disposition de notre service commercial 
pour l’intégration des données d’accessibilité.
Pour votre usage en interne et/ou vos clients en ligne.

UNE ÉQUIPE COMPÉTENTE !
DYNAMIQUE ET TOUJOURS

PRÊTE À VOUS RÉPONDRE !

Quels sont vos besoins ?



Adapter simplement et
augmenter son offre

client avec la bonne offre
Augmenter la satisfaction

Orienter ses choix, ses 
investissements et ainsi
faire des économies

Gagner du temps
et en efficacité avec l’IA Toolib

Bénéficier d’expertise

une clientèle + large
Attirer et fidéliser

TOOLIB PARTNER, C’EST...
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Merci !


